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INTRODUCAO

A apresentacao deste relatorio de desempenho reflete o compromisso
continuo do CRCMA em adotar praticas que promovam o equilibrio entre
desenvolvimento econdbmico, responsabilidade social e preservacao
ambiental. O documento reune os resultados alcancados no periodo avaliado,
destacando as acOes implementadas € o0s desafios a serem superados em
2024.

O relatorio busca nao apenas registrar os avangos obtidos, mas também
evidenciar o Iimpacto positivo das Iniciativas no meio ambiente e nos
processos internos. Entre os temas abordados, estao a reducao do consumo
de recursos naturais, a promocao de praticas sustentaveis em compras e
contratacoes, e o incentivo a conscientizacao ambiental entre colaboradores.

Com este material, reforcamos a transparéncia e o compromisso em avancar
continuamente rumo a metas sustentaveis. A analise apresentada servira
como base para a definicao de estratégias futuras, com o objetivo de ampliar
ainda mais o impacto positivo de nossas atividades e contribuir para um futuro
mais equilibrado e responsavel.



MATERIAL DE CONSUMO

O uso excessivo de materiais de consumo,
frequentemente descartados apds uma unica utilizacao,
gera um volume significativo de residuos, contribuindo
para a degradacao ambiental e a sobrecarga de aterros
sanitarios. Repensar habitos e reduzir o consumo desses
produtos sao medidas essenciais para minimizar impactos
negativos e promover praticas mais sustentaveis.

A substituicao desses materiais por alternativas
reutilizaveis ou biodegradaveis, aliada a conscientizagcao
sobre o0 uso racional, pode trazer beneficios econOmicos e
reduzir a pegada ambiental. Iniciativas como a adogao de
Copos permanentes, incentivo aos processos eletronicos
para diminuir o uso de papel e campanhas de
sensibilizacao sao exemplos praticos de mudangas que
podem ser implementadas no dia a dia.

A sequir, serao apresentados os resultados obtidos no
exercicio de 2024.




REDUCAO DO CONSUMO E DA AQUISICAO DE COPOS DESCARTAVEIS

CAMPANHAS

Média 2022-2023

COMUNICACAO
INTERNA

Manter o consumo estavel
de copos descartaveis.

ADOTE UM COPO!

17.650 2.700
WLIGEGES

Com a adogao de copos permanentes para
funcionarios e conselheiros, o consumo e a
aquisicao de copos descartaveis tiveram reducao
em 2024.

Houve uma reducao de 85% em relacao a media dos
dois ultimos anos.




REDUCAO DO CONSUMO DE PAPEL

COMUNICAGAO
INTERNA
I

édia 2022-2023 2024 c n M P n “ H n s

VEJA COMO ECONOMIZAR NA
HORA DE IMPRIMIR

1. Dé preferéncia ao uso de mensagens
eletronicas (e-mail) na comunicagio;

2. Substitua o uso de documentos
impressos por documentos digitais;

3. Imprima apenas o necessario;

Reduzir o consumo médio (I
d e res m aS d e pa pe I A4 e m 4. Revise os documentos antes de imprimir;
2 0/ ao a n O 1 '365 1 58 fS In"u:prima os c!ocumentos nos modos

o) . U“idadas U“idad“ rente e verso;

 ESS—

O meio ambiente agradece!

COMUNICACAO

I ‘ I é}ﬁﬁ&t INTERNA

VALORIZE SEU PAPEL!

A implantacao do Sistema Eletrénico de Informacoes LSS svor B s
(SEI) no CRCMA e as campanhas de sensibilizacéo

realizadas para conscientizar os colaboradores a
reduzirem o consumo de impressoes, trouxeram
grande economia de recursos. Com essas agoes, ao
final de 2024, houve reducao de 88% no consumo de

papel em relagao a média dos dois ultimos anos. . s,




ENERGIA ELETRICA

A reducao do consumo de energia eléetrica tem se tornado
um tema de grande relevancia em um mundo cada vez
mais consciente dos impactos ambientais e econémicos
do desperdicio energetico. Com o aumento da demanda
por eletricidade e a intensificacao das mudancas
climaticas, a busca por eficiéncia energética nao € apenas
uma forma de economia, mas também uma acao
estratégica para mitigar os efeitos da crise ambiental.

Medidas simples, como a adocao de tecnologias mais
eficientes e mudancas no comportamento de consumo,
podem gerar beneficios significativos tanto para o meio
ambiente quanto para a reducao de custos.

Neste contexto, a combinacao de esforcos para reduzir o
consumo de energia elétrica com a ampliacao do uso de
energias renovaveis torna-se essencial para alcancar um
sistema energético mais sustentavel. A seguir, serao
apresentados os resultados das acoes desenvolvidas pelo
CRCMA no exercicio de 2024.




REDUCAO DO CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA

CAMPANHAS

Consumo de energia elétrica = Consumo de energia elétrica

(fora de Ponta) (Ponta)
2024 Média 2022-2023 2024

M ETn Média 2022-2023
PRy L PREY DE ENERGIA ELETRICA!
;l‘é/;ség-ue a luz caso seja o(a) ultimo(a) a sair

v
L% r

;
2. Desligue os aparelhos de energia;
3. Use os recursos sem desperdicio;

_— —-— — —-— £ ] -—
4. Regule a temperatura do ar condicionado e
mantenha as portas fechadas;
] - ] - e | 5. Use as escadas para pequénos
deslocamentos;

ECONOMIZE ENERGIA, FACA O USO
CONSCIENTE!

Reduzir o consumo de
energia elétrica em 1% ao

dano. 70.975 85.696 4.126 L4773

Vecé sabe come poupar energia no CRCMA?

Apesar das campanhas de conscientizacao dos
€la a0 atingida ! colaboradores para a redugcdo no consumo de energia

elétrica, nao atingimos a meta. Esse fato se deve, em
especial, ao retorno a operacao de alguns aparelhos de
ar-condicionado que estavam quebrados, aumentando
a demanda energetica.

comicacho
INTERNA

E A ULTIMA PESSOA A
SAIR DA SALA?

Desligue as luzes e eletrénicos como:

1. Ar-condicionados;

2. Projetores;

3. Computadores;

4. E outros aparelhos que nédo
necessitem estar ligados
integralmente; n

Reduzir o consumo é
transformar o mundo.

SUSTENTAVEL

VA DE ESCADA

-

Faz bemas e e ao meio ambiente

o5 beneficios do uso das




IMPLANTACAO DE CAPTACAO DE ENERGIA SOLAR

Implantar fontes de

aproveitamento de energia
solar no CRCMA. A meta de implantar fontes de aproveitamento

de energia solar no CRCMA nao foi atingida e nao
sera implementada devido a mudanca da sede
do CRCMA prevista para 2025




COLETA SELETIVA

A coleta seletiva desempenha um papel fundamental na
gestao sustentavel de residuos, promovendo a separacao
adequada de materiais reciclaveis, organicos e rejeitos.
Esse processo nao apenas reduz a quantidade de residuos
encaminhados para aterros sanitarios, mas tambem
contribui para a preservacao de recursos naturais,
diminuindo a extracdo de matéria-prima e o impacto
ambiental associado.

Implementar e expandir a coleta seletiva € uma estratégia
essencial para mitigar os efeitos do crescente volume de
residuos gerados pelas sociedades modernas. Mais do que
uma pratica ambientalmente responsavel, ela tambéem
desempenha um papel educativo, incentivando individuos e
comunidades a adotarem habitos de consumo consciente e
descarte responsavel.

A adesao a sistemas de coleta seletiva reflete o
compromisso coletivo com a sustentabilidade e a
construcdo de um futuro mais equilibrado e menos
Impactante para o meio ambiente.




SEGREGACAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Segregar os residuos solidos
organicos, indiferenciados e
reciclaveis do CRCMA.




QUALIDADE DE VIDA
NO TRABALHO

A qualidade de vida no trabalho tem como objetivo
promover o bem-estar e a satisfacao dos colaboradores no
ambiente organizacional, garantindo condigcoes saudaveis e
seguras para a realizacao das atividades laborais.

O planejamento para essa area visa atuar preventivamente
na saude e seguranca do trabalho, visando evitar doencas
ocupacionais, alem de fortalecer iniciativas de apoio a
instituicbes e a sociedade, ampliando a acessibilidade e a
Inclusao.

Adicionalmente, o plano propoe o desenvolvimento de um
processo integrado e continuo de capacitacao, treinamento
e aperfeicoamento dos empregados do Conselho em temas
relacionados a qualidade de vida. Essa abordagem visa nao
apenas a melhoria do desempenho e o aumento do
engajamento, mas também a incorporacao de praticas
sustentaveis nas rotinas diarias, contribuindo para um
ambiente de trabalho mais produtivo e consciente.




QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

META

Promover o bem-estar dos
empregados, por meio da
pratica de atividades de
qualidade de vida no trabalho.

RESULTRADO

Uma medida adotada, visando a promoc¢ao da
qualidade de vida, foi a disponibilizacao de uma
televisao no refeitdrio dos funcionarios. No
entanto, somente esta medida nao atingi os
objetivos tragcados no PLS, para o proximo
exercicio além das agoes ja previstas,
estudaremos a possibilidade de disponibilizar uma
sala de descanso aos funcionarios.

CAPACITACAO E TREINAMENTO

META

Capacitar os empregados e
colaboradores.

RESULTRADO

e

Nao houve capacitagao ou treinamento sobre
preceitos basicos de sustentabilidade aos
colaboradores do CRCMA. Essa meta sera

reforcada no préximo exercicio



SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

META

Atender aos normativos de
seguranca € medicina do
trabalho.

RESULTRADO

Durante o exercicio, 0o CRCMA cumpriu integralmente o
Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA) e 0
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO), alem de atender as exigéncias do Laudo Técnico
das Condicbes Ambientais de Trabalho (LTCAT) e da Analise
Ergondmica do Trabalho (AET). Também foi realizado um
treinamento de Combate a Incéndio, reforcando o
compromisso com a seguranca e a saude ocupacional.

PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Atingir 70% de satisfacao dos
quesitos da pesquisa de clima
organizacional.

RESULTRADO

Mais uma vez, os resultados foram abaixo da meta
estabelecida pelo Sistema de Gestao de Indicadores
(70%). A pesquisa demonstrou que 65,56 % dos
colaboradores estao satisfeitos com a infraestrutura
e com as ac¢oes desenvolvidas pelo CRCMA.
Vale frisar que apenas sete funcionarios
responderam a pesquisa de satisfacao.



REALIZACAO DE CAMPANHA DE VACINAGAO
ACESSIBILIDADE CONTRA DOENCAS PANDEMICAS

META

Realizar acoes de inclusao de
pessoas com deficiéncia.

META

Monitorar a cobertura vacinal
contra virus de doencas
pandémicas.

RESULTADO
RESULTADO

A principal acao dessa meta foi executada em 2023, com a
construcao de rampas de acessibilidade, instalacao de piso tatil em
concreto e borracha para Pessoas com Necessidades Especiais (PNE)

e pintura de sinalizacédo horizontal, incluindo demarcacao de vagas Foram realizadas campanhas de
de estacionamento. Diante dessas melhorias, ndo houve novas acoes conscientizacgao, enviadas via e-mail para
em 2024, pois considera-se que o objetivo do projeto foi plenamente funcionarios, Conse.lhe.iros, delegados e
alcancado: eliminar barreiras arquiteténicas, urbanisticas, estaglarios.

comunicacionais, tecnologicas, pedagogicas e atitudinais, garantindo
acessibilidade aos colaboradores e usuarios, especialmente aqueles
com deficiéncia.



CAMPANHA SOLIDARIA

CAMPANHAS

Gratidao por sua doacao! ' CRCMA NA

ap T
BLddria y

05 MUNICiPIOS MARANHENSES E GAUCHOS

Realizar duas campanhas de
arrecadacao de roupas e
alimentos entre os empregados
e colaboradores do CRCMA.

83‘» Lidw wufaegl "30,1:3«2. gm “.'r

PRECISAM DA SUA AJUDA!
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= 4 = Alimentos ndo pereciveis; Saiba mais sobre a 6aa de
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Sua solidariedade contribuird par
Natal muito mais feliz!

A meta foi atingida com éxito, tendo sido realizadas pelo menos seis campanhas ao longo do
periodo. As acdes promoveram o engajamento social e a solidariedade, beneficiando diversas
causas e reforcando o compromisso do CRCMA com a responsabilidade social.
Merecem destaque as campanhas:

e Mochila Solidaria - arrecadacao de 250 kits de Material Escolar

e Sorriso Feliz - Dia das Criangas - arrecadacao de360 kits de Higiene Bucal

e Natal Solidario - arrecadacao de300 Roupas e acessorios




RESPEITO AO SER HUMANO E A DIVERSIDADE - COMBATE A ,
DISCRIMINACAO, ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A VIOLENCIA DOMESTICA

Elaborar campanhas.

Foram realizadas campanhas de conscientizacao, enviadas
via e-mail para funcionarios e conselheiros do CRCMA
Dentre as acdes promovidas, destaca-se a palestra para os
homens realizada no dia 23 de agosto do Programa
Homem Consciente, com objetivos de orienta-los quanto a
violéncia doméstica.

Para nos, homens do CRCMA, o curso sobre
conscientizac@o da violéncia doméstica contra a
mulher foi fundamental para ampliar nosso
entendimento sobre esse grave problema social.
Muitas vezes, ndo reconhecemos os sinais de
abuso, e a palestra nos ajudou a identifica-los,
incentivar a denuncia e apoiar as vitimas. Além
disso, compreendemos que a informacgdo € uma
ferramenta poderosa na prevengdo da violéncia e
na promoc¢cdo de um ambiente mais seguro e
saudavel. Quanto mais pessoas capacitadas, maior
a chance de prevenirmos essa realidade, ndo
apenas em nossos lares, mas também em nossa
comunidade.

Igor Leonardo Santos Cavalcante
Funcionario do CRCMA

CAMPANHAS

COMUNICAGAO
INTERNA

um dos tem e fazem parte do Programa

COMUNICAGAO
INTERNA

Esse é os temas qu p
de Integridade do Sistema CFC/CRCs.

Nada de preconceito!




PROMOVER CAMPANHAS C

FISICA, MENTAL E AO BEM-ESTAR PSICOLOGICO

E INCENTIVO E DE ORIENTACAO A SAUL

-

Realizar mensalmente
campanha de promocao
de saude.

RESULTRADO

COMUNICACAO
INTERNA

MES DE coﬁsmm‘rlmcfm DA SAUDE MENTAL.
Dicas importantes para melhorar sua saude mental:
@ Pratique exercicios fisicos regularmente;
@ Esteja préximo(a) de pessoas queridas;
@ Tenha um tempo s para vocé;
@ Desconecte-se da rotina de vez em quando;
@ Mantenha a terapia em dia.

De janeiro a janeiro cuide da pessoa mais
importante da sua vida: VOCE!

PLANO DE
o LOGISTICA
SUSTENTAVEL

CAMPANHAS

COMUNICAGAO
INTERNA

AGOSTO
LIL

AS

MES DE CONSCIENTIZAGAO PELO FIM DA

COMUNICAQAQ VIOLENCIA CONTRA A MULHER

INTERNA

ATIVIDADE FiSICA
ALIADA PARA COMBATER OS TRANTORNOS
TAIS
ar exercicio fi
i as
ica e mental, como diminui
ade, prevenir a depressio,
, melhol
melhorar a

dos

que promevem a s
Exercite-se!

isica que te agrade e ant

ke
Integridade

COMUNICAGAO
INTERNA

10 DE OUTUBRO

Dia Mundial da
Saude Mental

DICAS PARA CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL

Praticar exercicios fisicos: Agroucc ragular de atividade
fisica libera endorfinas, hormaonios que melhoram o
hurnor e promovem a sensagao de calma;

Dormir bem: A wﬂdﬂdo do sono & importante para o
bom desempenho e humar;

Manter G uma G
saudavel & um habito que pode ajudar a prevenir
doengas fisicas @ mentais;

Meditaco: Meditar & um habito que pode ajudar a
cuidor da sua cognigdo;

Terum tempo para si: £ indispensével fozer pausas para
respirar @ desfrutar de algo que Ihe dé prazer;

Na P conta da vida: £
impertante néo delxar que as preocupagdes sejam o
feco dos seus pensamentos;

E reconhecer os seus
limites e saber quando pedir ajuda;

Saber lidar com as em g: £ preciso saber lidar com
as boas e as mas emogoes; &

Procurar ajuda profissional: Se sentir que precisa,
procure gjuda profissional, cemo um psicologo ou
psiquiatra.

- -

xkw
Integridade

COMUNICAGAO
INTERNA

ROSA

Més de Conscientizagdo Sobre o
Cdncer de Mama

©cancer de mama & uma dos doengas que Mais
afetarn as mulheres no Brasil @ no mundo.

© Outubro Rosa ¢ uma campanha mundial dedicada &
prevencao & oo diagnostico precoce do cancer, Esse
movimento mobiliza empresas, instituigoes e
comunidades, com o r de salvar vidas ao
ientwnr‘ﬂrdlicas simﬁl::, cuho autoexame, :.
zagéio de ma res e a adogéio
nmmﬂm_

‘. -

A deteccoa precoce [ ]
pode elevar os
chances de cura
para até 95%, o que
toma fundamental o
consclentizagtio
50b1E G PrOVenGao.
e bt e e S it

PREVINA O AMANHA!

Somente em 2023, foram
estimados eerca de 73 mil
NOVOS Casos No pals. Esse

ndmera impressionante
representa quase 30% de
todos o5 tipos de céncer
diagnesticadeos entre as
mulheres.

ot
Integridade

COMUNICACAO ‘
INTERNA

DEZEMBRO VERMELHO

MES DE LUTA CONTRA A AIDS

COMUNICAQAO ORI NIAQ&[SGEHAISSOERE E AIDS
INTERNA e "

g | Sists
@), | @) crem
a que afeta o

HIV E AIDS

Ter o HIV ndo é a mesma coisa que ter AIDS. T
tiva para o virus. Ela

NOVEMBRO AZUL

MES DE PREVENGAO AO CANCER DE PROSTATA AIDS, por outro lado, ¢ quando o vin
de fato. m arganismo fiqun wulne
uberculose.

O exame de préstata nao deve ser sinénimo de constran-
gimento, pois na maioria dos casos, nao ha sinais ou sin-
tomas do céncer.

Fique atento:

PREVINA-SE DO HIV E AIDS

-se do HIV, o virus causador da AIDS:

de:
Centro de Referéncia e Treinamento
gue.

NAO HA CURA

Prevengao é a dnica forma de evitar a contaminagao pelo HIV
mvan Mo fc vmar do eviter o
Se cuide, previna-se. Atente-se aos sinais e Nao hé v cura para HIV ¢ AIDS.

siga em diregdo @ vida!
PLANO DE
o LOGISTICA
SUSTENTAVEL

atuitos_que

E MAIS FORTE

QUE A AIDS. A

A meta foi atingida com sucesso, por meio da realizacao de diversas acdes ao longo do
periodo. As campanhas abordaram temas variados voltados ao bem-estar e a qualidade de
vida, reforcando o compromisso do CRCMA com a saude e a prevencgao.



COMPRAS E CONTRATACOES
SUSTENTAVEIS

As campanhas de sensibilizacao e capacitagcao em compras e
contratacbes sustentaveis sdo fundamentais para incentivar
praticas responsaveis no uso dos recursos.

Essas acoes visam conscientizar gerentes e equipes sobre a
iImportancia de adotar critérios que promovam a
sustentabilidade ambiental, social e econdbmica ao adquirir bens
e servigcos, alinhando as atividades organizacionais aos
principios do desenvolvimento sustentavel.

Por meio de uma comunicacao eficiente e da capacitacao, é
possivel transformar habitos de consumo e incentivar a escolha
de fornecedores que atendam a requisitos sustentaveis. Essas
Iniciativas tambem capacitam os profissionais a identificar e
implementar praticas alinhadas as regulamentacoes e diretrizes
de sustentabilidade.

A sequir, serao apresentados os resultados sobre esse tema,
no exercicio de 2024.




CAMPANHAS DE SENSIBILIZACAO, COMUNICACAO E CAPACITACAO EM
COMPRAS E CONTRATACOES SUSTENTAVEIS

CAMPANHAS

oK

. qe cﬂ%mo
gacgﬁacé?rra?groess .empregados O gerente de licitacdes e contratos esta em constante W &
capacitacao quanto Lei 14.133/2021, desta forma adota e Recuse
todos os critérios de sustentabilidade ambiental que lei Euteutizar produtos aue
exige, além de adotar, também os normativos Instrucao chem @
Normativa 1/2010 do IBAMA, a Lei 12.305/2010 (PNRS), a heprie ey
Lei 14.133/2021, o Decreto 7.746/2012 e a Instrugao E meizc
Normativa 10/2012, que estabelecem diretrizes =
ambientais em contratacdes publicas. . 'lel'féﬂp = &)

( w chlc

Aj ude g r matéria- prima
para s produtos




DESLOCAMENTO DE
PESSOAL

O deslocamento sustentavel € uma pratica essencial para
a preservacao do meio ambiente e deve ser incentivado
em todos os setores, incluindo os orgaos publicos. Assim
como a adocao de criterios de sustentabilidade em
processos licitatorios promove a reciclagem e o
reaproveitamento de materiais, a implementacao de
medidas que favorecam meios de transporte sustentaveis
— como 0 uso de bicicletas, transporte publico, caronas
compartilhadas e veiculos eletricos — contribui para a
reducao da emissao de poluentes e o0 consumo
consciente de recursos naturais.

No ambito do CRCMA, iniciativas como essas podem ser
incorporadas as diretrizes de sustentabilidade, alinhando-
se a0 compromisso com a responsabilidade ambiental e
incentivando habitos mais ecologicos entre colaboradores
e usuarios.




REDUZIR O GASTO FINANCEIRO COM O DESLOCAMENTO DE PESSOAL,
PROMOVENDO VIAGENS AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEIS E EFICIENTES

Promover O UusSO mais Combustivel Auxilio deslocamento

racional e eficiente da frota

! ® 2024 Média ® 2024 Média
de veiculos.

3% s T 53%

RESULTADO

OBS: Valores em reais

As reunides regimentais do CRCMA estao sendo realizadas em formato
virtual. Tal iniciativa reduziu os gastos com diarias e auxilio deslocamento. O
valor gasto com combustivel da viatura também sofreu uma queda de 3% em

relacao a media dos dois ultimos anos anteriores. Alem deste, houve uma

expressiva reducao de auxilio deslocamento de aproximadamente 53%.
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